
 

INFORMACJA  

NA TEMAT PRZEKAZYWANIA OPINI O UDZIELONEJ NIEODPŁATNEJ 

POMOCY PRAWNEJ i UDZIELONYM NIEODPŁATNYM 

PORADNICTWIE OBYWATELSKIM 

Część B karty pomocy może być przekazywana przez osoby uprawnione poprzez 

wypełnienie ankiety w miejscu świadczenia pomocy lub przekazywana drogą 

elektroniczną bezpośrednio do urzędu starostwa powiatowego. Osoby ze 

szczególnymi potrzebami, o których mowa w art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 19 lipca 

2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, mogą 

przekazać opinię o udzielonej pomocy także listownie lub pod wskazanym 

numerem telefonu. Osoba odbierająca opinię o udzielonej pomocy w formie 

telefonicznej przedstawia osobie uprawnionej treść pytań zawartych w części B 

karty pomocy i możliwych do zaznaczenia odpowiedzi, a także zaznacza wybrane 

przez osobę uprawnioną odpowiedzi. 

Wypełnienie części B karty pomocy jest dobrowolne 

Uzupełnioną kartę należy umieścić  

w oznakowanej urnie 

Osoby uprawnione mogą również przekazywać staroście opinię  

o udzielonej pomocy w dowolnym terminie: 

⎯ telefonicznie, nr tel.: 17 224 35 45 

⎯ listownie na adres: ul. Mickiewicza 2, 37-100 Łańcut 

⎯ e-mail: npp@powiatlancut.pl  

⎯ ePUAP /1e1x3i7cpe/skrytka  

 

wraz ze wskazaniem punktu, w którym uzyskały pomoc. 

https://sip.lex.pl/#/document/18889037?unitId=art(2)pkt(3)&cm=DOCUMENT

